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第一章  導論 

     

第一節  問題陳述 

「慈愛的上帝啊！當我受苦無助時，祢在哪裡？」這是許多受苦中的人心裡

的吶喊。當生命中所有的一切重要他人或事物都失去時，上帝在哪裡？祂是否真

的瞭解並關心受苦者的處境？1當心裡向來秉持的信念遇到無法突破的難題而瀕

臨瓦解時，上帝是否容許人的心裡對祂抗議，而這是否代表著對上帝的信心有了

瑕疵？在教會中服事多年，不可避免的總會遇見經歷哀傷的人，但錯誤的處理或

陪伴，常帶來更多無法彌補的傷害。 

聖經約伯記，記載著約伯面臨的苦難，以及掙扎於好友的勸誡，所帶來更深

的疑惑與內在的衝突。藉由這份研究報告，筆者企盼從約伯記去探討，當約伯面

對人生中的苦難，甚至是無法理解來源的苦難，上帝的愛是如何幫助他，走出他

人生中的傷痛。約伯所遇見的困境，曾經是我所面對的，它也是世上人可能遇見

的。約伯與神的相遇，是否也正是我們個人在面對無解的難題時，可以經歷的模

式？盼本報告之研究，能在有機會成為哀傷者的陪伴之人時，擁抱在苦難中的

人，將人引到神的面前，使他有機會與神對話，並且可以靠著上帝的扶持，重新

站立。 

 

 

 

 

 

                                                 
     1 楊腓力，生命總有傷痛時，（台北：校園，2000 年），43 頁。 

 1



第二節 研究限制 

    本文研究範圍，限制於聖經約伯記第三十八章至四十二章 6 節。透過對本段

經文的觀察、研究與分析，探討神在人的苦難中所存有的地位。惟因筆者未受過

聖經原文訓練，所以不作原文字義分析。此外，本文以聖經經文之研究與應用為 

主，不深入探討心理輔導之哀傷關顧領域的輔導理論。 

 

第三節 研究方法 

    本文研究以約伯記第三十八章至四十二章 6 節為主，在研究本段經文時，筆

者所用的資料限制於中、英文兩種語言，資料來源包含了不同譯本的聖經、期刊、

書籍資料。透過對本段經文的瞭解與歸納，探討上帝在約伯的苦難中，如何回應

約伯，終使約伯走出傷痛，他的信仰也從「風聞有祢而進入親眼見祢」。最後，

將此段經文之探討結果，應用在現代教牧輔導中。對於哀傷關顧之陪伴，要如何

幫助陷在苦難之中，遍尋不著答案的人，看見上帝那永不改變的愛，使人從內心

深處獲得安慰。 
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第二章  約伯記三十八章至四十二章 6 節初探 

 

第一節 經文背景 

一、約伯的故事 

    約伯記一開始以敘述故事的形態呈現，故事主角是烏斯地的約伯，聖經形容

他完全正直，敬畏神遠離惡事（伯 1:1）。此外，他還是一個富有的人，不但擁有

豐富的家產，1也有七兒三女（1:2~3）。人生至此，當可說是圓滿幸福。 

二、約伯的苦難 

未可預料的是，有一天，飛來橫禍，一夕之間他失去了兒女家產（1:13~19）。

不僅如此，他還失去了健康，連唯一的妻子都厭棄他（2:6~9）。人生至此，應該

是苦不堪言。然而，約伯所不知道的是，這一切事發生的背後原因，卻是出於撒

旦對神的挑戰（1:6~12、2:1~6）。一個完全正直，敬畏神遠離惡事之人，竟成了

無辜的受害者。 

三、好友的相伴 

在一連串難以承受的苦難打擊之後，值得安慰的是，約伯還有幾位關心他的

好朋友（2:11~17）。在人生最痛苦的時刻，他們帶著誠摯的心，要陪伴好友一同

渡過這段哀傷期，盡所能的只為了好友能得安慰，快快的脫離痛苦的生活。 

 

 

 

 

 

                                                 
    1 華爾頓、麥修斯、夏瓦拉斯，舊約聖經背景註釋。（台北：校園，2006 年），693 頁。 
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第二節 約伯之好友 

一、陪伴方式 

（一）以利法 

  以利法對於人遭遇苦難的看法是：「無辜的人有誰滅亡，正直的人在何處剪 

  除」（4:7）。言談間，暗示約伯肯定是做了什麼惡事，惹神的憤怒，以至患  

  難臨頭。並且提醒約伯，他所遭遇的一切，是來自上帝的管教。故勉勵他，  

被神管教是有福的（5:17）。 

他且強調自己曾有特殊的屬靈經歷（4:12），所說的這一切，都是經過驗 

證的道理（5:27），也是古人的智慧（15:18），約伯應當接受。 

（二）比勒達 

比勒達明言：「上帝必不丟棄完全人，也不扶助邪惡人」（8:20）。提醒約 

伯：「或者你的兒女得罪了祂，祂使他們受報應」（8:4 ）。 

（三）瑣法 

  瑣法直接指出約伯所遇的苦難，是罪孽的結果（11:6）。「惡人誇勝是暫時 

  的」（20:5）。 

  三個朋友的言談間，離不開一個因果報應論。 

（四）以利戶 

  以利戶以自己為神的代言人出現在約伯的面前（33:12；36:2），除了因果報  

應論（34:11）以外，言談間亦充滿了煉淨論（36:8~16）。認為約伯是用言語 

輕慢上帝，除了犯罪得罪神，且加上對神頑梗悖逆（34:37）。言明人不 

得與神爭論（33:13），應思想上帝奇妙的作為（37:14）。 

二、弄巧成拙的陪伴 

約伯的好友們，用不同的根據，所指出的一個共同點是，苦難絕非無緣由的 

發生，罪是直接帶來苦難的來源。應當省思，問題到底出在哪裡，並且悔改尋求

神的赦免。可惜的是，好友輪番上陣的勸誡，卻帶來約伯的愁煩。「這樣的話我
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聽了許多，你們安慰人，反叫人愁煩」（16:2）。對約伯而言，他的朋友所言的，

倒成了為上帝說不義的話和詭詐的言語（13:7）。 

約伯的朋友們注目在約伯所遇的苦難，究竟從何而來，要如何做，才能速速

脫離苦境。因此，當約伯開口咒詛自己的存在，並對神起了怨言之時，他們開始

不安，也開始嘗試扭轉約伯的思考。 

    最後，以利戶雖具備耐心聆聽的條件，但對於約伯的心裡，那找不到出口的

焦慮，卻無法體會與諒解。 

 

第三節 陷入絕境 

一、約伯的失落 

（一）約伯的疑問 

約伯的心裡充滿了疑問，急欲得知事實的真相。他到底作了什麼，以致全 

能的神降禍與他（9:17）？約伯的認知是「上帝把我扔在淤泥中」（30:19），  

他「呼求神並不得應允，神向他變心，待他殘忍，又用大能追逼他」

（30:20~22）。 

（二）約伯的需要 

約伯此時，需要的是朋友們的支持與憐憫，「那將要灰心，離棄全能者，不 

敬畏神的人，他的朋友當以慈愛待他」（6:14）；「我的朋友阿，可憐我， 

可憐我，因為上帝的手攻擊我」（19:21）。 

但朋友們所帶來的卻是不斷的定罪，造成他內心更深的失落，「我這求告上 

帝，蒙他應允的人，竟成了朋友所譏笑的……」（12:4）。「你們攪擾我的心 

思，用言語壓碎我，要到幾時呢。你們這十次羞辱我，你們苦待我……」 

（19:2~3）。「我的密友都憎惡我，我平日所愛的人向我翻臉。」（19:19）。 

約伯在無端遭遇人生的苦難後，朋友的關懷與試圖解決約伯所遇的苦難問 

題，為約伯帶來的，卻是更多的挾制與更深的痛苦和對上帝的疑問。朋友 
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堅信苦難來自上帝對罪惡的懲罰，催促約伯認罪悔改。面對周遭尋不著一 

個瞭解他心中真正痛苦的人。此時此刻的約伯，陷入極深的痛苦與悲傷之  

中。2 於是，約伯感到自己被遺棄了。3

（三）約伯的信念 

縱使約伯心中有許多難言的委屈，以及不明白這一切事的原由，但有一信 

念卻始終支持他在苦難中站立。「我知道我的救贖主活著，末了必站立在地 

上。」（19:25）。所以，在一切失望之餘，約伯轉而尋求上帝，「我的朋 

友譏誚我，我卻向上帝淚眼汪汪。願人得與上帝辯白，如同人與朋友辯白 

一樣。」（16:20~21）。「∙∙∙我必在肉體之外得見上帝。我自己要見祂， 

親眼要看祂∙∙∙」（19:26~27）。 

約伯始終堅持自己是無辜受苦之人，在對朋友的幫助失望之時，約伯向神 

呼求給他一個公正審訊的機會，他要為自己答辯（23:3~7）。4

         

第四節 經文上下文 

在約伯對自己無辜受苦處境的堅持下，他的朋友們也不再說話了。然後， 

是不知從何時起，即守候在一旁的以利戶終於按捺不住，為上帝發言「因我還有

話為上帝說∙∙∙」（36:2）。在以利戶為神仗義執言之後，對於此事件一直保持

                                                 
    2 約伯的痛苦在聖經（30:16~22）中深刻描述「現在我心極其悲傷， 困苦的日子將我抓住。

夜間我裡面的骨頭刺我，疼痛不止好像齦我（新譯本譯：夜間痛苦刺透我的骨頭，疼痛不止，不

住的咀嚼我）。因上帝的大力，我的外衣污穢不堪，又如裡衣的領子將我纏住。上帝把我扔在淤

泥中，我就像塵土和爐灰一般。主阿！我呼求祢，祢不應允我，我站起來祢就定睛看我。祢向我

變心，待我殘忍，又用大能追逼我。把我提在風中，使我駕風而行，又使我消滅在烈風中。」 

    3胡國楨，追尋更深皈依的存在主義者：約伯真正的形像。輔大神學論集 59 期，9 頁。 

    4參潘朝偉，幽暗中的輝煌（新加坡：福音證主協會，2002 年），94 頁。 
「約伯最大的願望就是上帝能顯現，與他對質公堂（13:15，20，24）。但他心中同時有說不

出的矛盾，擔憂若上帝若出現辯白，祂的威嚴將帶來極大地威脅，結果使自己得到不公平的審訊

（9:34；13:21）。一方面，他不敢相信上帝會接受他的挑戰（9:16~17）。另一方面，他認為自己含

冤受屈，上帝一定會還他一個清白。」 
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沉默的上帝，終於向約伯顯現，「那時」耶和華從旋風中回答約伯（38:1）。5

在上帝與約伯的一席對話之後，約伯終於降服在奇妙的造物主面前。以後神

也向約伯的朋友表明，他們對祂的議論何等愚妄（42:7~8）。 

 

第五節 經文分段大綱與解釋 

一、經文分段大綱 

（一）耶和華第一次向約伯說話：38:1~40:2 

1. 耶和華在旋風中回答約伯（38:1~3） 

2. 耶和華向約伯彰顯祂在宇宙間的創造與管理（38:4~38） 

3. 耶和華向約伯彰顯祂對動物的看顧（38:39~39:29） 

4. 耶和華對約伯的挑戰（40:1~2） 

（二）約伯回答耶和華：40:3~5 

（三）耶和華第二次向約伯說話：40:6~41:34 

1. 耶和華再從旋風中回答約伯（40:6~14） 

2. 耶和華向約伯彰顯祂的能力（40:15~41:34） 

（四）約伯回答耶和華：42:1~6 

二、解釋 

（一）耶和華第一次向約伯說話：38:1~40:2 

1. 耶和華在旋風中對約伯說話（38:1~3） 

「旋風」表達了上帝的出現（參：鴻 1:3；亞 9:14），祂並非永遠沉默，在 

最適當的時刻，祂出現在苦難的約伯面前。 

上帝的出現，並未伴隨著責備，即使約伯的言語急躁，多有埋怨。上帝沒 

有責備約伯，指出他因何錯誤而引致苦難的來臨。6上帝在旋風中回答約 

                                                 
5 參唐佑之，約伯記（卷下）（香港：天道書樓，1995 年），226 頁。 

「在以利戶的言詞中，神的名字只是一般性的統稱（EL, Eloah, Shaddai, 大能的神 ），但現

在神是耶和華，是以色列聖約的神，有特別啟示的恩典。」 
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伯，不是如他的朋友一般，告訴他苦難因何而來，或是教導他應如何使 

自己從苦境中轉回。上帝也未以慈憐的聲音告訴約伯，問題出在那裡。上 

帝沒有回答約伯，事出何因。從頭至尾，上帝沒有為祂因何容許約伯遇此 

苦境，作出合理的解釋。祂反問是誰無知的在自以為是的替祂說話，以致 

使得祂的旨意更加模糊不清。 

上帝如此反問，乃是挑戰約伯對祂旨意的瞭解，祂挑戰約伯，你既然充滿 

了智慧與道理，是否可以回答我的問題。所挑戰的是約伯的知識、智慧與

能力。 

上帝要約伯如勇士「束腰」，預備好與祂討論。 

    2. 耶和華向約伯彰顯祂在宇宙間的創造與管理（38:4~38） 

上帝帶領約伯看祂所創造的這天地、晨星、海洋、雲彩、日光、雪、雹、 

水的各樣風貌等等，宇宙間之萬象，在祂的治理下，一切如此井然有序。 

    3. 耶和華向約伯彰顯祂對動物的看顧（38:39~39:29） 

 上帝再以自然界，動物間的生存法則，質問約伯。即使是弱肉強食，其 

      中複雜的定律，正顯明祂的智慧與慈愛看顧的能力。 

    4. 耶和華對約伯的挑戰（40:1~2） 

上帝的問題很簡單，祂以「是誰？誰？」等問題，彰顯祂的智慧創造與

管理及看顧的權能。以「你曾？」、「你能？你豈能？」、「你知道？」、「是

你？」、「豈是藉你？」、「豈是聽你？」等問句，向約伯挑戰：你有智慧，

你「可以回答罷」。 

（二）約伯回答耶和華：40:3~5 

面對這一切彰顯在他眼前的事物，上帝的威嚴與權能戰勝了他，約伯看到自 

己的有限與卑微渺小（40:4）。然而此時，約伯並未完全降服在神面前，他 

                                                                                                                                            
6 證主 21 世紀聖經新釋I，潘趙任君、高陳寶嬋、邵尹妙珍、葉裕波譯（香港：福音證主， 

1999 年），506 頁。 
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只是因為敬重神的權能，暫時放下他個人對於自己無辜受害的疑惑。正如他 

之前曾假定，即使有機會與神面對面，即使他有理，他也不敢與祂辯駁。 

（9:14~15）7他勉強承認自己的知識有限8，「只好」用手摀口，願意靜默在 

神面前。 

（三）耶和華第二次向約伯說話：40:6~41:34 

1. 耶和華再從旋風中對約伯說話（40:6~14） 

  這次上帝問約伯，「你豈可廢棄我所擬定的？豈可定我有罪，好顯自己為 

義麼？」因為約伯曾質疑上帝的公義（9:1~24），如果約伯真是比上帝 

公義、威嚴，應該有能力制服惡人吧！ 

2. 耶和華向約伯彰顯祂的能力（40:15~41:34） 

上帝再次帶領約伯看祂的能力所掌管的一切，這世上大有能力者，諸如 

Behemoth（合和本譯：河馬），「他在神所造的物中為首」（40:19）； 

以及 Leviathan（合和本譯：鱷魚）等，在人眼中是難以制服的怪獸，沒 

有那麼兇猛的人敢惹他（41:10）。上帝再次問約伯「你能」制服他 

們，或將之視如手中玩物嗎？約伯自然是不能，然而，這些都是神所造 

的，沒有不服在祂的管理下。9

上帝再次問約伯「你能嗎」？正如聖經新釋中這樣說： 

主的意思是，約伯不能憑自己贏得洗脫罪名。惟有那有能力的，像神 

實際上掌管宇宙的那位，才有權在道德的領域裡同時作出判決。證明人無罪

是神的工作，而約伯要求證明自己無罪，就是試圖作神的工作。10以及潘朝

偉所言「耶和華藉著向約伯所發的問題，將他不斷辯護自己無辜背後的自義

                                                 
7 John E Hartley, The Book of Job (Mich: Wm. B. Eerdmans, 1988), 517-518. 

  
8證主 21 世紀聖經新釋I，潘趙任君、高陳寶嬋、邵尹妙珍、葉裕波譯（香港：福音證主，1999

年），507 頁。 

 
9Henry Rowold,”LEVIATHAN AND JOB IN JOB 41:2-3”Journal of Biblical Literature 
(Mar86):104~109 

 
10證主 21 世紀聖經新釋I，潘趙任君、高陳寶嬋、邵尹妙珍、葉裕波譯（香港：福音證主，1999

年），508 頁。 
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和驕傲暴露無疑。」11

上帝二次在旋風中向約伯說話，然而，卻不是在憤怒中。祂雖然擁有威權，

卻全然的屈尊俯就，為得是使祂的僕人脫離黑暗的想法，進入自由與喜樂。

祂並不要盲目的臣服，而是要自由的委身。12

（四）約伯回答耶和華：42:1~6 

   此時，約伯終於降服在上帝面前，承認神的能力偉大，以及祂的旨意奇 

妙。同時，承認自己的有限。親眼見神，使約伯看見自己過去對神所認識 

的，是何等片面。親眼見神，也使約伯看見自己在怒氣中，所發的言語， 

使自己陷入得罪神的危機中（42:6），為此而懊悔。 

 

第六節 歸納 

一、約伯悲傷中的反應 

（一）為什麼是我 

與上帝對話前的約伯，面對人生中的苦難，對於神為何容許禍患臨到，心中 

有太多的不解。約伯其實充滿了疑問，但為了持守他的純正，「在這一切的 

事上，並不以口犯罪」（2:3、10）。以約伯過去對神的認識，其實正如他 

的朋友以利法所言的「無辜的人有誰滅亡，正直的人在何處剪除。」「神所 

懲治的人是有福的。」但約伯始終不明白的是，他到底做錯了什麼，以致於 

神容許這般患難臨到他。 

正如臨終關懷之母伊麗莎白．庫伯勒．羅斯（Elisabeth Kübler-Ross）在其 

《當綠葉緩緩落下》《On Grief and Grieving》一書中提出了悲傷的歷程中， 

通常會有否認的階段。13

                                                 
    11潘朝偉，幽暗中的輝煌（新加坡：福音證主協會，2002 年），106 頁。 

 
12 F. Delitzsh, Vol.2 .Biblical commentary on the book of JOB (Michgan: Wm. B. Eerdmans ,1956), 
354.   
13Elisabeth Kübler-Ross&David Kessler，當綠葉緩緩落下（台北：張老師，2006 年），28-32 頁。   
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（二）掙扎 

不願以口得罪神的約伯，只好轉而向神求死，如此可以逃避這錐心般的痛 

苦，也可以不去費神理解，這與他向來所信仰的相違背的結果。朋友所言的， 

最後是帶來約伯被冤屈的忿怒，終於約伯在求死不能，但活著又是如此痛 

苦，他選擇豁出去了「我不禁止我口，我靈愁苦，要發出言語，我心苦惱， 

要吐露哀情」（8:11）。「鑒察人的主阿，我有罪於祢何妨，為何以我當 

祢的箭靶子，使我厭棄自己的性命」（8:20）。 

約伯期望得到從神而來的答覆，但對於神，約伯向來只有敬畏，豈敢公然開 

口向神挑戰。祂是神，即使祂無理「奪取，誰能阻擋，誰敢問祂祢作什麼」 

（9:12）。朋友三番二次的勸誡，激發約伯的是不被瞭解的忿怒，「你們所 

說的誰不知道呢」（12:3）？「你們所知道的，我也知道，並非不及你 

們」（13:2）。這些帶給約伯的感覺是「我這求告神，蒙他應允的人， 

竟成了朋友所譏笑的。公義完全人，竟受了人的譏笑」（12:4）。於是， 

約伯終於決定「我真要對全能者說話，我願與上帝理論」（13:3）。 

二、上帝的陪伴與回應 

（一）上帝的沉默與傾聽 

 約伯遭難，上帝至始至終，祂都知道。但全能的神選擇沉默與傾聽，祂聽到 

約伯超過他所能承受之苦的埋怨，也聽他無理的挑戰，任其在非預期的悲傷 

中，釋放他的情緒。祂不急於去工作，而是等候，像一個引導者，直到行動 

的時刻到來。無論祂保持緘默有多久，然而等祂開口說話的時候，祂並不以 

權威的口氣，打擊約伯。14約伯一直期望上帝能夠對他說話（10:2、13:3、22、 

23:5、30:20），然而，比任何一切困擾，更困擾約伯的是上帝的沉默。15上帝 

的沉默，其實不代表祂的棄置。祂憑著祂的智慧，按著祂的旨意，在最適當 

                                                 
    14 F. Delitzsh, Vol.2 .Biblical commentary on the book of JOB (Michgan: Wm. B. Eerdmans ,1956), 
355.   
    15 R. E Harlow, Job had a problem ( Canada: Everyday Pub. In c.,1983), 57. 
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的時刻，向人顯明祂的心意。 

神也默默的聽約伯的朋友，按著他們所理解的道理，與慣用的方式去陪 

伴約伯。相對於他的朋友們，看似神尊榮的捍衛者，為了自以為的正統而爭 

辯的人，神實在是比人寬容與有耐心。掉入神的手中，比掉入這些人的手中 

還好啊！因為神是真理和愛，人卻往往是有愛卻沒有真理，或是有真理卻沒 

有愛，不是縱容就是譴責。16

（二）上帝的回應 

在約伯帶著「我有理」的訴求下，上帝終於向約伯說話了。「神並沒有像他 

的朋友一樣，提出約伯的罪惡清單，這個事實本身就足以證明那樣作是沒有 

必要的。」17

上帝的出現向約伯所彰顯的，是他透過呼求欲與神辯論，至高的神竟然願意 

打破沉默，向他說話。而他所看見的這一切，其中包括宇宙天地之間的界線 

與秩序，動物間生存的困難與公平性，在這充滿看似矛盾又複雜的世界裡， 

都顯出上帝的權能與榮耀18。「上帝這樣作出回應，其背後所隱含的挑戰是： 

約伯，你能否做得更好？你能否創造一個當中沒有無辜受害者的世界？」19

上帝二次對約伯說話，重要的不僅是祂說了什麼，更是上帝竟然真正的回應 

了約伯。這樣的一個回應，使得一直陷在痛苦絕境的約伯，鬆了一口氣。原 

來過去他所深信不疑的神，不但真實存在而且祂都知道並瞭解，且在乎他的 

處境。 

 

 

                                                 
16 F. Delitzsh, Vol.2 .Biblical commentary on the book of JOB (Michgan: Wm. B. Eerdmans ,1956), 
355.   

 
    17 安德生，約伯記（台北：校園，1994 年），327 頁 

 
    18 R. E Harlow, Job had a problem, 58-62. 
 
    19甘東農。易構-牧養關顧的新方法。譚偉光譯（香港：基道，2005 年），174 頁。 
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  （三）約伯的悔改 

約伯從苦難的泥沼中，轉向上帝創造的大能，以及祂有條不紊的管理次序， 

和對受造物慈愛的看顧。約伯終於看到自己的卑微渺小他且承認「祢萬事都 

能作，祢的旨意不能攔阻。」（42:2）「我所說的，是我不明白的，這些事太 

奇妙，是我不知道的。」（42:3）過去的約伯，以為他已經很認識神了，以 

為他對神的敬畏已經夠完全了，以致莫名的苦難來臨時，竟挑戰了他對上帝

的認識。 

當他親眼看見神，這才知道他所以為瞭解的一切，竟是如此有限。於是，約 

伯降服在神的面前，承認自己言語的無知。「親眼見祢」超越了自身面臨的 

一切苦難，也超越了被遺棄的感覺，並且超越了「從前風聞有祢」之理智上 

或知識上對神的認識。 

在全能父上帝的面前，我們以為無解的難題，我們以為上帝的慈愛被挑戰， 

何以容許這些臨到祂所愛的兒女，祂睡著了嗎？原來我們所知的一切，是如 

此的有限，上帝知道這一切，何時要插手，何時要作事，充滿智慧的神都知 

道。 
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第三章 應用 
當苦難來臨時，人原來竟是如此脆弱的不堪一擊。對於苦難無力招架的人， 

內心面對自己的軟弱，隨之而來的是一種無能為力的罪惡感。此時，得不到周遭

人的支持，反遭受責難，自然陷入更深的焦慮之中。正如胡國楨所說： 

    「原來約伯最大的痛苦並非來自外在的損失及肉體上的痛苦，而是理智

上陷入了一個存在性的焦慮。他問：『人算什麼？』『人的存在有什麼價值』」

1

 

第一節 苦難中的人期待上帝的答覆 

一、為何活著 

    有一位先生，二年前為了閃避一輛汽車，出了車禍。車禍中脊椎骨斷裂，神

經受損，從此下半身癱瘓，終生無法行走。對於這位先生而言，活著是一場酷刑，

每一天，他選擇不要醒來，不想活著是他的願望。關心他的朋友來探望他，總是

對他的妻子說：「他好堅強」，因為他總是若無其事的對別人說：「比我還慘的，

不計其數，我算幸運的。」只有他的妻子對於他每天大量的睡眠，不想醒來的心

情有些明白。 

    有些朋友擔心他們的經濟需求，好心的建議：「你現在有殘障手冊了，可以

去賣彩券。」對於一個過去自由行走，在自己的專業領域中發揮所長的人，如今，

不在預料中的遭逢遽變。他此刻所想要的，應該不是我要如何以我的殘破之身，

繼續擔負起我的責任。他最想知道的是，這事為何發生，如此的令人措手不及。

如此活著，為了什麼？ 

正如約伯在接踵而至的苦難中，無法意會到事情為何瞬間驟變。在一切只能

                                                 
1胡國楨。追尋更深皈依的存在主義者：約伯真正的形像。輔大神學論集 59 期，10 頁。 
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深深的歎息：「我真是苦啊！」的時刻，所思想的也只是一個「為何來到這世上？

為何活著？」。 

數年前筆者也曾走過人生中最深的一段哀傷期，在當中經驗了一段面對人的

善意陪伴與言語的勸慰，卻無法解開心裡的疑問。內心掙扎於現實所遇，似乎與

上帝的慈愛產生衝突，對向來堅持的信仰有了懷疑的聲音，以致選擇逃避面對人

群，甚至退縮到幾乎失去活下去的動力。 

二、無解的難題 

    有一天，我接到家人的消息，告訴我弟弟死了。一個毫無警訊的惡耗，打亂

了我的心。耳邊不斷傳來的是弟弟最後一次的話：「我好想什麼都不做，什麼都

不想，好好的休息一陣子。」當時弟弟的健康狀況，是因糖尿病未妥善治療，呈

現氣若游絲，感覺他一方面很努力的呼吸，另一方面卻又想放棄呼吸。於是，我

勸他到我那裡休養一陣子，我可以照顧他。但他的回答是，怎麼可能，我們一家

五口就算不吃不喝，每個月還得六、七萬元的開銷。 

    原來，多年來他已負債累累，龐大的債務，是我無力解決的，於是對於他當

下的需求我無言了。誰知，那一次的別離，竟成永別。我怪自己無能幫助弟弟，

心裡真正不能接受的事實是，身為傳道者，自己的弟弟竟然自殺身亡。常迴旋在

我腦海裡的是，如果早知道弟弟會選擇自殺解決他的問題，那麼就算要我去借，

我也要想辦法解決他暫時的困境。我怪自己為何如此無能，連自己的弟弟都幫不

了。 

    一個老同學，聽到了我弟弟的死訊，試圖安慰我。她說的是：「從好的方面

看，他的離開，免去妳許多的麻煩。誰知，他還會惹出多少問題，讓妳處理。」

但我的問題是，如果他可以活著，我還可以有機會看到他真的信主，生命改變，

有全新的生活。就這樣走了，帶走了機會，也帶走我心裡的盼望。上帝是否真的

看見，我二十多年為了家人得救，流淚的禱告？ 
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第二節 偉大的創造主就近軟弱卑微的人 

一、完全的失敗 

 好一陣子，我感覺自己失敗到被神也遺棄了。我在十七歲時信主，十八歲

進入神學院讀書，二十二歲開始全職服事。上帝帶領我在一個鄉下角落的教會服

事主，多年來主的恩典使我在一切難處中，仍可勝過。我將我的年輕活力全放在

一個不被人看好，卻是神要我去的地方，對我而言，我認為自己順服了神的帶領，

神必祝福。百般的困難中，十多年的時間一晃而過。我以為這樣的擺上，教會的

增長該是必然的結果，未料，實際的狀況竟是令人挫折。 

主後 2003 年初，父親因老人失智，家人無力照顧，送到護理之家。為人子

女者，看到父親孤獨徬徨的眼神，情何以堪。每當前往探望父親，心裡就有聲音

告訴我：「妳在教會服事，義不容辭的關心照顧每一個需要的人，自己的父親卻

要孤獨的在養老院中，渡過餘生，這對得起生養妳、為妳無怨無悔付出的父親

嗎？」 

同年五月，弟弟自殺死亡。理性告訴我，上帝不會錯。但心裡的情緒是，上

帝祢真的在乎嗎？面對服事，一種深刻的挫敗感擁向我，原來我以為忠心的服

事，竟是如此的不堪一擊。面對弟弟的離開，內疚與虧欠感充滿在我的心裡。面

對父親的失智，我完全無能為力，不捨他的無助，心疼他的孤單。一種「我是失

敗者」的感覺，襲捲我的心。 

二、內心的憤怒與自以為義 

於是我開始怪罪上帝：我聽祢的話服事祢，結果我得到什麼？我的父親孤獨

的居住在養老院，我的弟弟連一個得救的確據都沒有就此離去。祢要我如何去告

訴人，祢是信實慈愛的上帝？如果連我的心都有了疑問，如何能斬釘截鐵的對人

訴說祢的引導和眷顧？ 

過去常以為自己對上帝有信心，但此刻信仰竟瞬間瓦解。越是堅持上帝的慈

愛與公義，心中對家人的內疚感就越發深刻。我開始害怕見人，因為我不再能與
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人談論，我也開始排斥人來看我或試圖安慰我，因為那些都不是我想聽到的。我

在內心深處，期待這位我向來深信不疑的上帝，給我一個交代。 

原來，我像約伯一樣，自以為義。 

三、全能而慈愛的上帝 

雖然有朋友告訴我，她曾帶領我的弟弟決志信主，但我終究沒有看到。想到

年邁的父親，誰知他還有多少時間，可以清楚表達他要信耶穌？雖然，此時的我

埋怨上帝，但仍希望上帝可以垂憐我的父親，使他有得救的確據。 

我的父親是一個老好人，問他要不要信耶穌，他總是不急迫的說，信不信都

好。當時，我所擔心的是，清醒的時候他都不能清楚的表示他要信耶穌，如今，

老年失智的他，又要如何清楚的表達他是否要信主。有一天，我與外子去護理之

家探望他，去之前我與外子約定，如果今天我們問父親是否要信耶穌，他一說要，

我們就立刻為他施洗。事情真的如我們所想要的，我一問父親：「爸，耶穌愛你，

你願不願意相信他？」父親隨即點頭說：「好」。 

當時，我反而遲疑了，除了我和我先生，沒有其他人在場，特別是我的家人，

是否會相信並接受我所說的。於是，我與在護理之家牧養的傳道人談此事。傳道

者給我的答覆是，他確信我父親已得救了，因為他好幾次都表示願意信耶穌。所

以我們決定在主日下午公開為父親受洗，我且邀請全家人都到場參加。當天，我

懷著忐忑不安的心情出席聚會，因我擔心父親是否在傳道者問他問題時，說他不

信。但傳道者在施洗時，連問三次關於是否願意歸信主耶穌的問題，父親都清清

楚楚的答：「好」。在這個事件中，我忽然看到，一個隨時會改變話語的失智老人，

誰能使他清楚上帝的愛，並且毫無猶豫的接受信仰呢？除了神的全能與慈愛，沒

有人能作到。 

當我心埋怨神未眷顧我的家人時，上帝卻讓我看到，誰能眷顧一個懵懂如孩

童的失智老人。我們的神，不但愛我們，而且祂的能力，不受限制。雖然有許多

問題我沒有答案，但我卻深知，在這樣一位神的手中，我被褓抱。 
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第三節 降服在主手中 

    在哀傷的過程中，人們想要尋找的是問題的答案。然而上帝出現在約伯的面

前，卻未曾告訴他，落在苦難之中的原因為何。關於約伯與朋友們所辯論的問題，

神也沒有提出祂的解答。2反而，用更多的問題去激發約伯思考，上帝的智慧權

能與榮耀。在上帝面前，人的一切是如此的渺小。約伯的問題與困境，放在慈愛

又全能的神面前，雖然沒有得著答案，但一切神都知道且掌管，祂從未丟棄屬祂

的人。因此，約伯降服在神面前。 

    如同約伯的經歷，神也未曾答覆我「為什麼」容許這些事臨到我，對於弟弟

最後去了哪裡，我也沒有得到答案。上帝卻透過我那失智的父親信主，向我彰顯

祂的智慧與權能，遠遠超過我所能了解與掌握的。雖然，我未如同約伯在旋風中

聽見神的聲音，但在生命最黑暗的時刻，我卻從聖經的話語中，看到耶穌是如何

在提比哩亞海邊，向那群軟弱門徒彰顯祂那完全接納的愛，透過那個曾經真實發

生的事件，我聽到主對我說：「我的愛沒有改變過」。 

我再次經歷主那全知、全能以及完全接納的愛。正如降服在主面前的約伯一

般，我再也無法在神面前有理的責問：「祢為何遺棄我？」原來我以為自己為神

付出了什麼，所以我可以理直氣壯的向神要求公道。誰知，慈愛的神，早在我一

無所是的時候，就已經愛我了。無形中我以為比上帝有智慧，有理，誰知智慧的

神，無時無刻在看顧著愚昧無知的我。 

 

 

 

 

 

                                                 
    2何大衞， 神哪，為甚麼？。黎錫彬、何潔瑩譯（香港：宣道，1980 年），155 頁。 
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               第四章  結論 
毫無預警來到的苦難，帶給人的，通常是震驚、混亂、無法接受事實而否認、

理不出頭緒，接踵而至的往往是憤怒與抗拒。基督徒面對苦難，也可能使信仰系

統受到挑戰、對神的信心產生動搖以及罪惡感的產生。 

在苦難中的人總是看到自身所面臨的問題，於是滯留在其中找不到出路。此

時，最需要的是陪伴與支持，如同約伯的好友們一開始所表現的。然而，過多的

探索原由，或試圖在此時尋找答案，急著要將苦難中的人，從哀傷的處境中帶出

來，往往只是讓傷痛中的人感到不被接納，甚至是被遺棄，或認為如此悲傷是錯

誤的。就如蘇絢慧在她的書中所言：「真正傷害人的，往往不是事件本身，而是

周遭人的態度與反應。」1

約伯三個朋友所帶來的，是以僵化的思維來判斷神的話語。身為哀傷者的陪

伴，應該瞭解哀傷不都是一個固定的模式，也不是每一個人都經歷同樣的階段。

所以，陪伴者不要期望每個人的反應相同。2如同約伯的朋友們，按著自己的經

驗，或者印象中的標準答案，妄下定論。 

面對苦難哀傷中的人，最需要的是陪伴、支持和了解，而不是論斷。3面對

在困境中的人，陪伴者第一步，是傾聽對方，讓對方知道，你可以放心的說出任

何的感受與想法，我不會因此覺得你是不對或失敗。並且在安全的空間與安全的

行為下，允許個案有自己情緒抒發的管道與方式。4

慈愛的神，在我們陷入困境失去理智之際，並非不容許我們無理頂撞。祂深

知我們的軟弱與無助。有時候不給答案，比太快給人一個「過分簡化的」答案，

                                                 
1蘇絢慧，請容許我悲傷，（台北：張老師，2003 年），29 頁。 

 
2王鈴惠，中華信義神學院-哀傷輔導課程講義，2008 年秋學期，3 頁。 

 
3同上註。 

 
4 蘇絢慧，馬偕醫院C.P.E暑期班第三十四期學員手冊，2009 年夏，190 頁 
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更能幫助人。在人生無助時刻，祂似乎是沉默，5實際上祂知道哪一刻，對我們

是走出困境的最佳時間點。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
     
    5 楊腓利，生命總有傷痛時，（台北：校園，2000 年），43 頁。 
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